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Nicolas Lopez, el uruguayo que reversiono a ChatGPT, creo tres

empresas y Microsoft lo premio

Con sus emprendimientos, el uruguayo busca mejorar los procesos de las empresas a través de la inteligencia

artificial generativa
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MNicolas Lopez tiene 22 anos: trabajo en Globant, Tata Consultancy y cred tres emprendimientos. Foto: Inés Guimaraens

ﬁ Por Juan Pablo De Marco
/]

i O tro unicornio uruguayo? Nicolas Lopez, un joven de 22 anos que siempre admiro la “magia”
(, de la tecnologia, emprende en un lugar donde se catapultaron emprendimientos uruguayos
gue hoy son unicornios.

Se trata del Centro de Innovacion y Emprendimientos (CIE) de la Universidad ORT, desde donde se
impulsaron PedidosYA y dlLocal.

A este joven —creador de un emprendimiento distinguido por Microsoft como la startup latinoamericana
de mayor impacto en el campo de la inteligencia artificial-, siempre le gusto una frase del escritor Arthur
Clarke. “Cualquier tecnologia suficientemente avanzada es indistinguible de la magia”.

Mas noticias

INTELIGEMCIA ARTIFICIAL Inteligencia artificial

OpenAl pausa la voz de Sky en
ChatGPT por parecerse a lade
Scarlett Johannson

;. Hoy googleamos, manana
hablaremos?: el impacto del anuncio
de ChatGPT

Este lector voraz, que cita libros sobre emprendimiento y tecnologia a lo largo de una entrevista con El
Observador, siempre le resono esa frase para dar cada paso en su corta, pero intensa carrera.
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Sus comienzos
La pasion por la tecnologia marca el espiritu de este emprendedor.

Esa pasion comenzo con una actividad ludica en su casa: desarmar objetos para ver que habia adentro.
Nicolas conto entre risas que a su padre le enojaba cuando desarmaba computadoras para entender
como funcionaban.

Sus padres observaban que la tecnologia estaba en su ADN. Por eso, lo inscribieron en un curso de
reparacion de PCs con 14 anos. Ahi comenzo a vincularse con gente mucho mayor que el y a detectar
qué eralo que queria para su futuro. Luego, alos 16 anos, decidio cursar estudios de analista en
sistemas.

Dos anos mas tarde, como proyecto final de su curso, cred OneSearch, un emprendimiento que
automatiza procesos manuales de escribanos y abogados. Llego a tener mas de 3 mil usuarios activos
que pagaban por usar su plataforma.

Nicolas empezo a trabajar en Tata Consultancy y en sus tiempos libres trabajaba en este
emprendimiento con personas a su cargo. Sus dias eran eternos. “Era raro. Yo estaba en situaciones en
las cuales estaba arriba de gente que tenia capaz que el doble de mi edad. Era un desafio ganarme el
respeto de esa gente”, conto.

La aparicion de ChatGPT

En noviembre de 2022, OpenAl lanza al publico ChatGPT, una inteligencia artificial generativa que
revoluciono el mundo de la tecnologia y puso patas para arriba a diversas industrias.

Y penso en crear un emprendimiento que ayude a las empresas a apoyarse en esta tecnologia para
resolver puntos de dolor de sus operativas diarias. Emprendia mientras habia empezado a trabajar en
Globant como desarrollador.

“Asi fue que fundamos una consultora de inteligencia artificial generativa: ayudamos a empresas a
entender como se paraban frente a esta nueva tecnologia”, senalo. Se llamo Promtior.

El principal desafio que enfrentan muchas empresas es la gestion eficiente de sus procesos internos. En

este contexto, el 90% del trabajo de Nicolas era ayudar a las empresas a comprender sus operaciones e
identificar sus mayores dolores.
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Uno de los problemas mas usuales que detecto era el proceso rudimentario en el manejo de facturas.
Hoy existen programas que permiten ingresarlos al sistema contable de manera automatizada. “Para
entender cual era ese problema habia que haber hecho un mapeo de la empresa para detectar estos
puntos criticos”, comento.

Paradgjicamente, ese era un trabajo “muy manual”, segun describio Nicolas. Porque debia reunirse con
todas las personas de la empresa.

Asinace Horizon

Entusiasmado por la idea de facilitar la operativa interna de las companias, Lopez fundo otro
emprendimiento llamado Horizon: busca automatizar la tarea de las empresas de descubrir cuales son
los procesos ineficientes y tareas repetitivas que podrian empezar a aplicarse con inteligencia artificial.

“Todo esto que yo venia haciendo con estas empresas anteriores de ayudarlos a entender como
funciona su empresa y donde estaban sus problemas, lo hacemaos con inteligencia artificial generativa”,
conto.

Esto significa que en vez de reunirse con un gerente para que cuente todos los problemas de la
compania, pone a disposicion de todos los empleados de una compania un chatbot para saber cuales
son los problemas mas grandes que tienen.

Esto permite tener un panorama mas completo de lo que sucede en la compania. Es como una
encuesta interactiva para todos los usuarios, utilizando IA generativa.

“Nosotros decimos gue damos vuelta ChatGPT porque es el chatbot el que hace las preguntas”, conto.
El chat intenta entender el dia a dia de la persona, de manera conversacional.

La tecnologia que desarrollo tiene en cuenta tres elementos “persona, procesos y tecnologia®. Esta
vision de Lopez busca asegurar que la tecnologia este al servicio de la agilizacion de las tareas que hoy
son repetitivas, pero que tenga presente la motivacion del funcionario.

“Encontramos estudios que muestran que el 45% de los procesos dentro de las empresas son
repetitivos y tienen un potencial de automatizacion, lo que lleva a que se pierda un 30% de ingresos
cada ano, empeorando la desmotivacion de los empleados”, indico.

El resultado son graficos interactivos e informes que ayudan a los directores a tomar decisiones mucho
mas eficientes en sus companias.

El emprendimiento camina rumbo al éxito. En el programa en el que fueron distinguidos por Microsoft
encontraron clientes potenciales en Estados Unidos y ya tienen varios en Uruguay.

Su filosofia emprendedora

Nicolas tiene algo claro: rodearse de personas que saben mucho mas que &l sobre temas que no
maneja. A todas esas personas las anoto en la aplicacion de notas de su celular desde que comenzo en
este mundo de las startups. Ahora las convoco para profundizar sobre este proyecto.

Y les puso nombre y apellido a algunas de esas personas: Nicolas Scopesi, cuya plataforma Agrofy ha
logrado captar 80 millones de dolares en inversiones; Miguel Langone, un ingeniero forense en
criptomonedas que ha colaborado hasta con el FBI en la deteccion de fraudes; y Barbara Grunfeld, una
abogada de gran renombre, ha brindado su respaldo legal a las iniciativas de Lopez.

“Son como superheroes. Son aquellas que siempre dije que si quiero construir algo para de verdad
romperla, quiero que forme parte”, conto.

Con este respaldo, solo imagina un futuro prometedor. “Hace tiempo vengo pensando cual va a ser el
siguiente PedidosYa a nivel del impacto que tuvieron”, cuenta. Y en su cuenta de LinkedIn dijo en uno de
sus posteos: “Ver en grande ya no es una opcion, es nuestro compromiso”, dijo en su LinkedIn.

Temas: ChatGPT pedidosya dLocal
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6 nuevas funciones de la nueva version de ChatGPT que es capaz de coquetear y detectar emociones (y las
fallas que cometio)
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Cinco demostraciones del nuevo ChatGPT 40 que te volaran la cabeza

NTELIGENCIA ARTIFICIAL

ChatGPT recibio una actualizacion y ahora es capaz de calificar hasta como respiras
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