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Uruguay tiene una industria de tecnologias de la informacion solida y desarrollada, que se ve potenciada

por la inteligencia artificial generativa, de acuerdo con el ingeniero en Sistemas y decano de la Facultad
de Ingenieria de la Universidad ORT, Eduardo Mangarelli. En entrevista con La Marfiana, el experto
afirmo que este avance trae consigo un alto potencial de impacto en la productividad y detallo los
desafios que el pais debe sortear para un uso efectivo y responsable de esta tecnologia.

SEn qué etapa diria que se encuentra hoy el desarrollo de la inteligencia artificial (IA) en Uruguay?

Cuando pensamos en qué etapa se encuentira la |A en Uruguay, particularmente la inteligencia artificial
generativa, que es el fendmeno que genera mayor nivel de interés, creo que es importante analizarlo
desde diferentes angulos. Primero, la oportunidad de impacto que existe para las personas y para las
organizaciones a partir de la incorporacion de estas tecnologias. Pero aqui hay una oportunidad y un
desafio al mismo tiempo, porque lograr generar niveles significativos de productividad requiere
formacion, requiere una realfabetizacion digital para, desde el entendimiento de cémo ufilizar
correctamente estas herramientas, alcanzar el mayor impacto posible

Ofra mirada es el efecto en sectores especificos, como puede ser la educacion. Nuestra perspectiva
desde la universidad es que la incorporacion de inteligencia artificial generativa resulta fundamental tanto
para mejorar la experiencia educativa y la interaccion con informacion —para estudiantes y docentes por
igual- como para la formacién de profesionales y técnicos. Es clave gue todos nuestros estudiantes
cuenten con el conocimiento necesario para desempefiar su profesion amplificados por estas
tecnologias. Y esto aplica a todas las disciplinas, desde la arquitectura, la comunicacion y el disefio
grafico hasta la ingenieria o el sector de las finanzas.

Es importante también remarcar que nuestro pais tiene una sélida y desarrollada industria de tecnologias
de la informacion, que se ve potenciada por la inteligencia artificial generativa como via de eficiencia,
productividad y generacion de nuevos tipos de experiencias y servicios para clientes en todas partes del
mundo. Nuestra industria tecnolégica, que se ha destacado por su nivel de conocimiento técnico y su
capacidad de innovacién, lidera claramente en el aprovechamiento de estas herramientas.

Para cerrar esta idea, es relevante sefialar que hoy todos los sectores y todas las industrias —desde la
salud hasta el mundo de las finanzas, desde el agro hasta las distintas entidades del sector publico—

tienen una oportunidad de eficiencia e impacto apalancada por la inteligencia artificial generativa
£Que iniciativas de |A se estan realizando en el pais?

Podemos hablar de miltiples iniciativas concretas. Enfoquémonos en algunas como forma de dar una
referencia. La primera es el muy buen trabajo que esté llevando adelante Ceibal, desarrollando
contenidos y programas tanto para la formacidn de docentes como de estudiantes, abordando elementos
muy relevantes: no solamente el funcionamiento de la 1A, sino también sus riesgos y desafios, como la
privacidad o los sesgos. Considero que formar en este conocimiento y estas habilidades desde etapas
muy tempranas constituye una iniciativa sumamente valiosa

También se destaca el laboratorio de 1A de Microsoft, que ya tiene algunos afios y en el cual tuve la
oportunidad de colaborar desde el inicio para su instalacion. Esta iniciativa ha permitido subrayar la

relevancia de la IA aplicada a diferentes sectores, rubros y empresas.

Por ultimo, y conectando con |a respuesta anterior, esta la importancia del cambio en los contenidos
curriculares y el enfoque académico en las carreras universitarias y técnicas. Asi como lo han hecho
ofras instituciones, nosotros hemos puesto un foco particular en este aspecto, entendiendo |a relevancia
que tiene tanto para la experiencia de los estudiantes como para su insercion laboral y desempefio

profesional
£Como se ubica Uruguay en esta area en relacion con el resto de la region?

Podemos decir que Uruguay se encuentra bien posicionado. De hecho, un reporte publicado a fines del
afio pasado por el ILIA nos destaca como lideres en Latinoamérica, junto con Chile y Brasil, en la
adopcion, el conocimiento y el desarrollo basado en IA. Es importante remarcar que ese liderazgo viene
acompafiade por una fuerte historia de desarrollo y una solida propuesta académica orientada a formar
profesionales con las habilidades necesarias para generar un impacto positivo a partir de la tecnologia

£Qué oportunidades trae consigo la IA para un pais como el nuestro?

El punto que subrayaria es la productividad. En tiempos en los cuales desde las propias autoridades se
menciona la importancia de mejorar la productividad de multiples sectores, la inteligencia artificial
generativa, con el conocimiento requerido y aplicandola de forma efectiva, es hoy el principal potenciador

en ese sentido.
Por otro lado, ¢ qué riesgos cree que podria implicar el desarrollo de la IA?

La incorporacién y el uso de inteligencia artificial generativa trae consigo ciertos riesgos: aspectos como
la privacidad de la informacidn que intercambiamos con estos sistemas, los sesgos que pueden estar
incorporados en ellos, o la utilizacién de estas tecnologias para generar contenido falso muy convincente
Nuevamente, esta respuesta se conecta con la necesidad de desarrollar en las personas y los
profesionales el conocimiento necesario para entender cudles son estos riesgos y conocer las diferentes

herramientas y estrategias para mitigarlos
£Qué rol deberia jugar el Estado en la formacion y la regulacion de la IA?

Creo que el Estado tiene un rol clave en varios aspectos. En primer lugar, en proveer el marco normativo
que, por un lado, asegure las garaniias, los aspectos de seguridad y la proteccién necesaria para los
ciudadanos y, al mismo tiempo, permita un espacio en el cual la innovacion y el desarrollo tecnolégico
sean un pilar fundamental del progreso en todos los sectores e industrias. Es un equilibrio delicado: una
regulacion excesivamente restrictiva podria frenar la capacidad de innovacion y competitividad del pais,

mientras que la ausencia de reglas claras podria exponer a las personas a riesgos innecesarios.

En segundo lugar, el Estado tiene un rol fundamental en la formacién. Esto implica asegurar que el
sistema educativo, desde las etapas mas tempranas hasta la educacion superior, incorpore el
conocimiento y las habilidades necesarias para que los ciudadanos puedan desenvolverse en un mundo
donde la |IA sera cada vez mas presente. No se trata solamente de formar técnicos o especialistas, sino
de garantizar que toda la poblacion tenga una alfabetizacion bésica en estas tecnologias, entendiendo

tanto sus posibilidades como sus riesgos.

Por dltimo, creo que el Estado puede jugar un rol importante como promotor y facilitador, generando
espacios de didlogo entre el sector publico, el sector privadoe y la academia para construir una vision
compartida sobre cémo queremos que la |A se desarrolle
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